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Indledning

Fadevarevirksomheder, der ensker at eksportere til Kina, skal registreres i de kinesi-
ske myndigheders online registreringssystem, CIFER. I denne guide kan du laese om,
hvordan man foretager folgende i CIFER:

1. Hvordan man opretter en konto
2. Hvordan man ansgger om faerdiggarelse af registreringsoplysninger

3. Hvordan man anseger om a&ndringer til virksomhedens nuvarende registre-
ring

4. Hvordan man segger om ny godkendelse og registrering af sin virksomhed
CIFER tilgas via folgende link:

https://cifer.singlewindow.cn

Brugervejledning til CIFER udarbejdet af de kinesiske myndigheder kan findes i CI-
FER under menupunktet “Operation maual”.

Nervaerende guide skal ses som et supplement til brugervejledningen i CIFER og er
udarbejdet pa baggrund af denne samt gvrig information fra de kinesiske myndighe-
der.

Fejlmeddelelse ved log in i CIFER
Efter log in i CIFER fremkommer der i nogle tilfaelde folgende fejlmeddelelse:

AR, RSB

ﬁﬁx;ﬁgu ' TEREEAOTA, G

For at komme videre i CIFER herfra, skal man slette ”/ciferwebserver/” i adresselin-
jen og trykke enter, hvorefter fejlmeddelelsen forsvinder.

—
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https://cifer.singlewindow.cn/

Oprettelse af konto

Oprettelse af en konto i CIFER er en forudsaetning for, at virksomheden kan oprette
en ansggning med henblik pa godkendelse og registrering hos de kinesiske myndig-
heder.

Oprettelse af konto kan ske pé to mader:

1. Oprettelse via Fodevarestyrelsen: Galder for de produktkategorier, hvor der
er krav om, at godkendelse og registrering af produktet sker via Fadevaresty-
relsen.

2. Oprettelse af konto, udfert af virksomheden selv: Galder for de produktkate-
gorier, hvor registrering af produktet sker ved selvregistrering.

Hvorvidt godkendelse og registrering af produktet skal ske via Fedevarestyrelsen el-
ler ved selvregistrering fremgéar af informationer pa Fadevarestyrelsens hjemmeside.

Efter oprettelse af en konto kan virksomheden ansgge om godkendelse og registre-
ring af et produkt via Fadevarestyrelsen eller ved selvregistrering.

Oprettelse af konto via Fodevarestyrelsen

Virksomheder, der skal ansgge om godkendelse og registrering via Fadevarestyrel-
sen, skal anmode Fodevarestyrelsen om oprettelse af en konto i CIFER. I den forbin-
delse skal virksomheden udfylde en formular til anmodning om kontooprettelse. For-
mularen kan hentes pa Fodevarestyrelsens hjemmeside.

Formularen skal afleveres/indsendes til virksomhedens lokale fadevareenhed/kon-
trolsektion. Det er op til virksomheden, hvordan den vil aflevere/sende formularen til
fodevareenheden/kontrolsektionen.

Virksomhedens lokale fadevareenhed/kontrolsektionen videresender herefter formu-
laren til International Handel, som opretter virksomhedens konto.

En konto oprettet af Fadevarestyrelsen giver virksomheden adgang til at ansgge om
godkendelse og registrering til eksport af produkter til Kina, for hvilke der kraeves
godkendelse og registrering via Fodevarestyrelsen.

Efter oprettelse af konto giver International Handel besked til virksomhedens lokale
fedevareenhed/kontrolsektionen om, at kontoen er oprettet. Den lokale fodevareen-
hed/kontrolsektionen informerer virksomheden. Virksomheden bgr sikre, at loginop-
lysningerne til deres konto opbevares sikkert i virksomheden og ikke deles med uved-
kommende.

Det anbefales, at virksomheder nulstiller deres adgangskode i CIFER og opretter en
ny adgangskode under funktionen "Modify the password". Nedenstidende skaerm-
prints illustrerer, hvor denne funktion findes fra startsiden efter login — klik for hvert
trin det sted, der er markeret med en rad cirkel.

Trin 1:
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Oprettelse af konto udfert af virksomheden selv (i
forbindelse med selvregistrering)

Virksomheder, der skal foretage selvregistrering, skal selv oprette en konto i CIFER.
Dette gares under funktionen "Create an account". Bemeerk, at brugernavn og ad-
gangskode skal opfylde folgende kriterier i forbindelse med kontooprettelse:

e Brugernavn: Skal besta af 6-8 bogstaver eller en kombination af bogstaver og
tal.

e Adgangskode: Skal besté af 8-16 karakterer og skal indeholde mindst 3 af fol-
gende: store bogstaver, sméa bogstaver, tal, symboler.

Virksomheden bgr sikre, at loginoplysningerne til deres konto opbevares sikkert i
virksomheden og ikke deles med uvedkommende.



Virksomheder, som selv opretter konto, har mulighed for ogsa at ansege om registre-
ring til eksport af de fedevarekategorier, der kraever registrering via Fadevarestyrel-
sen. Dette kraever, at virksomheden forst anmoder om certificering af kontoen i CI-
FER via funktionen "Account certification". Det er vigtigt, at virksomheden informe-
rer den lokale fadevareenhed/kontrolsektionen, séfremt den har anmodet om certifi-
cering af kontoen og desuden oplyser hvilke produkter, der gnskes eksporteret til
Kina. Sker dette ikke, vil Fadevarestyrelsen ikke vaere opmeerksom pé virksomhedens
anmodning om certificering af kontoen i CIFER.

Ansggning

Generelt

Afhzngig af produktkategori skal virksomheder ansgge om godkendelse og registre-
ring via Fadevarestyrelsen eller foretage selvregistrering. Information om, hvilke
virksomheder, der skal ansgge via Fadevarestyrelsen og hvilke virksomheder, der
skal foretage selvregistrering kan ses pa Fadevarestyrelsens hjemmeside.

I forbindelse med en ansggning i CIFER skal virksomheden uploade en rakke bilag,
herunder "Licensed production certificate issued by the competent authority of the
country (region)". Det er Fadevarestyrelsens forstaelse, at der skal uploades et doku-
ment fra den kompetente myndighed, hvoraf virksomhedens registreringsnummer
fremgér. Det er sdledes Fadevarestyrelsens opfattelse, at autoriserede virksomheder
kan uploade deres autorisationsskrivelse fra Fadevarestyrelsen.

Virksomheder, der ikke er autoriserede af Fadevarestyrelsen, og som anvender deres
P-nummer tildelt af Erhvervsstyrelsen som registreringsnummer, skal uploade et do-
kument, der viser virksomhedens P-nummer og viser, at virksomheden er registreret
hos Erhvervsstyrelsen.

Ud over de bilag, som virksomheder skal uploade i forbindelse med en ansggning,
skal virksomheder, der ansgger via Fadevarestyrelsen, udfylde den relevante ansog-
ningsformular samt tjekliste, som gelder for den pagaeldende fodevarekategori.
Ansggningsformularer samt tjeklister findes pa Fadevarestyrelsens hjemmeside.

Ansggningsformularer og tjeklister kan findes pa Fodevarestyrelsens hjemmeside.

Tjeklisterne indeholder en rakke kinesiske krav med henvisning til kinesiske GB-
standarder. En raekke GB-standarder findes pa Fadevarestyrelsens hjemmeside. Pa
Fodevarestyrelsens hjemmeside findes desuden information pa dansk om sarlige
Kina-krav galdende for. Der kan i nogle tilfaelde veere et vist overlap mellem denne
information og GB-standarderne.

Ved udfyldelse af tjeklisten, skal virksomheden udfere self-inspection og derved kon-
trollere, at den lever op til de kinesiske krav i tjeklisten (satte kryds i "conform”)
samt underskrive tjeklisten. Virksomheden sender derefter den udfyldte og under-
skrevne ansggningsformular samt tjekliste til den lokale fadevareenhed/kontrolsekti-
onen, som verificerer oplysningerne i tjeklisten.



Hvis fedevareenheden/kontrolsektionen, pd baggrund af den lgbende kontrol af virk-
somheden, kan verificere oplysningerne, underskriver fadevareenheden/kontrolsek-
tionen ansegningsformular og tjekliste. Om ngdvendigt udferer fadevareenhe-
den/kontrolsektionen et kontrolbesgg i virksomheden. Fadevareenheden/Kontrol-
sektionen sender derefter de scannede dokumenter til International Handel
(16@fvst.dk) med indstilling om Kina-godkendelse af virksomheden.

International Handel uploader derefter dokumenterne i CIFER til videre behandling
hos de kinesiske myndigheder.

Fadevarestyrelsen opfordrer virksomheden til dagligt at falge op pa status for deres
igangvarende ansggning(er), se hvordan i afsnittet "Opfolgning pa ansggningens sta-
tus i CIFER”.

Ansggning om registrering via Fodevarestyrelsen

Ansggning om registrering skal foretages, hvis:

e virksomheden ikke i forvejen er godkendt og registreret til eksport af fadeva-
rer til Kina.

e virksomheden i forvejen er godkendt og registreret til eksport af visse pro-
dukter til Kina, men gnsker at eksportere produkter inden for en anden pro-
duktkategori.

Fremgangsmade ved ansggning om registrering
Virksomheden skal foretage sig folgende:

1) Ansgge om registrering i CIFER og sende ansggningen til Fodevarestyrelsens be-

handling i CIFER:

a) Oprettelse af ansggning via fanen "Application for registration”

b) Udfyldelse/Upload af alle pakraevede oplysninger og dokumenter (markeret
med rod stjerne i felterne i CIFER)

¢) Ved valg af HS-koder, er det vigtigt, at det produkt/den fiskeart, der anseges
om, fremgér af listen over produkter som Danmark/Grgnland har markeds-
adgang for til Kina. Listerne kan findes pa Fodevarestyrelsens hjemmeside.

d) Indsendelse af ansggning via "Preview”- og "Submit”-funktionen

2) Indsende supplerende dokumenter til den lokale fodevareenhed/kontrol-
sektionen:
a) Udfyldt og underskrevet tjekliste for det pageldende produkt.
b) Udfyldt og underskrevet ansggningsformular til godkendelse.
¢) Ifremsendelsesmailen til fadevareenheden/kontrolsektionen skal virksom-
heden i mailen oplyse:
a. Hvad der ansgges om (registrering af virksomhed til eksport til Kina)
b. At virksomheden har udfyldt og foretaget upload af alle kraevede op-
lysninger i CIFER og har sendt ansggningen videre i CIFER til Fade-
varestyrelsens behandling.

Eksempelvis skal virksomheder, der producerer fiskerivarer, indsende falgende do-
kumenter:


mailto:16@fvst.dk

e Registration Conditions and Inspection Focuses for Manufacturers of Im-
ported Aquatic Products

e Attachment 2_4_1 Application for Registration of Officially Recommended
Overseas Manufacturers of Imported Aquatic Products

Fadevareenheden/Kontrolsektionen skal derefter vurdere, om virksomheden
lever op til kravene og har udfyldt tjekliste og ansggningsformular korrekt. Hvis fade-
vareenheden/kontrolsektionen vurderer, at virksomheden opfylder kravene og har
udfyldt tjekliste og ansggningsformular korrekt, skal fadevareenheden/kontrolsektio-
nen hurtigst muligt underskrive og afstemple tjeklisten og ansggningsformularen og
indsende dem sammen med ansggning om godkendelse til International Handel.
Hvis fadevareenheden/kontrolsektionen vurderer, at kravene ikke er opfyldt, eller at
tjeklisten og/eller ansggningsformularen ikke er korrekt udfyldt, skal det meddeles til
virksomheden.

Fadevareenheden/Kontrolsektionen skal ogsa i fremsendelsesmailen til International
Handel oplyse, at de kan indstille virksomheden til godkendelse.

Fodevareenheden/Kontrolsektionen skal indsende dokumenterne i scannet version
til International handel, 16 @fvst.dk. Dokumenterne bedes scannet enkeltvis, hver for

sig.

Ansggning om zndring via Fodevarestyrelsen

Ansggning om andring skal foretages, hvis virksomheden foretager endringer, som
medfarer, at virksomhedens registrerede oplysninger ikke laengere er korrekte.

Fremgangsmade ved ansggning om s&ndring
Virksomheden skal foretage sig folgende:

1) Ansgge om &ndring i CIFER og sende ansggningen til Fadevarestyrelsens be-

handling i CIFER:

a) Oprettelse af ansggning via fanen ”"Application for modification”

b) Udfyldelse/upload af alle pdkravede oplysninger og dokumenter (markeret
med red stjerne i felterne i CIFER)

¢) Vedtilfgjelse af yderligere HS-koder, er det vigtigt, at det produkt/den fiske-
art, der ansgges om, fremgér af listen over produkter som Danmark/Gren-
land har markedsadgang for til Kina. Listerne kan findes pa Fodevarestyrel-
sens hjemmeside.Indsendelse af ansggning via "Preview”- og “Submit”-funk-
tionen

2) Indsende supplerende dokumenter til den lokale fadevareenhed/kontrol-
sektionen:
a) Udfyldt og underskrevet tjekliste for det pageldende produkt.
b) Udfyldt og underskrevet ansggningsformular til &ndring.
¢) Ifremsendelsesmailen til fadevareenheden/kontrolsektionen skal virksom-
heden i mailen oplyse:
a. Hvad der ansgges om (e&endring af virksomhedens registrering til ek-
sport til Kina)
b. At virksomheden har udfyldt og foretaget upload af alle kraevede op-
lysninger i CIFER og har sendt ansegningen videre i CIFER til Fade-
varestyrelsens behandling.
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Eksempelvis skal virksomheder, der producerer fiskerivarer, indsende folgende do-
kumenter:

e Registration Conditions and Inspection Focuses for Manufacturers of Im-
ported Aquatic Products

e Attachment 2_4_1 Application for Registration of Officially Recommended
Overseas Manufacturers of Imported Aquatic Products

Fadevareenheden/Kontrolsektionen skal derefter vurdere, om virksomheden
lever op til kravene og har udfyldt tjekliste og ansggningsformular korrekt. Hvis fode-
vareenheden/kontrolsektionen vurderer, at virksomheden opfylder kravene og har
udfyldt tjekliste og ansggningsformular korrekt, skal fadevareenheden/kontrolsektio-
nen hurtigst muligt underskrive og afstemple tjeklisten og ansggningsformularen og
indsende dem sammen med ansggning om andring til International Handel. Hvis fo-
devareenheden/kontrolsektionen vurderer, at kravene ikke er opfyldt, eller at tjekli-
sten og/eller ansggningsformularen ikke er korrekt udfyldt, skal det meddeles til
virksomheden.

Fodevareenheden/Kontrolsektionen skal ogsé i fremsendelsesmailen til International
Handel oplyse, at de kan indstille virksomheden til godkendelse af den &ndring, der
er tale om.

Fodevareenheden/Kontrolsektionen skal indsende dokumenterne i scannet version
til International handel, 16 @fvst.dk. Dokumenterne bedes scannet enkeltvis, hver for

sig.

Ansgagning om regodkendelse via Fodevarestyrelsen

Fadevarevirksomheders godkendelse til at eksportere fadevarer til Kina er tidsbe-
grenset. Derfor skal virksomheder sgge om regodkendelse for at opretholde deres
godkendelse til at eksportere til Kina. Som udgangspunkt bliver virksomhedens god-
kendelse forlenget i 5 ar ved regodkendelse.

I forbindelse med ansggning om regodkendelse skal virksomheden udfylde, under-
skrive og uploade en erklering, som kan downloades fra CIFER.

Tidsfrister for ansggning

Ansggning om regodkendelse skal veere indsendt til de kinesiske myndigheder inden
for en frist pa 3 til 6 maneder, inden virksomhedens godkendelse udlgber, hvis virk-
somheden gnsker at opretholde sin Kina-godkendelse. De sidste 3 maneder inden
godkendelsen udlgber er forbeholdt sagsbehandlingstid hos de kinesiske myndighe-
der. Hvis de kinesiske myndigheder ikke har modtaget en ansggning 3 maneder for
godkendelsens udlgb, bortfalder virksomhedens godkendelse til at kunne eksportere
til Kina.

Oprettelse af ansggning om regodkendelse i CIFER via "Application for extension" er
forst muligt 6 méneder for godkendelsens udlgb. Der er siledes et vindue pa 3 méane-
der, inden for hvilket ansggning om regodkendelse skal vare oprettet, udfyldt og vi-
deresendt i CIFER til de kinesiske myndigheder via Fadevarestyrelsen.
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Fodevarestyrelsen skal have modtaget virksomhedens ansggning om regodkendelse i
CIFER senest 5 mineder inden virksomhedens godkendelse udlgber. Séle-
des har virksomheden 1 méaned til at oprette og videresende ansggning om regodken-
delse i CIFER til Fadevarestyrelsen.

International Handel skal senest 4 maneder for godkendelsens udlgb have modta-
get virksomhedens ansggning om regodkendelse fra fadevareenheden/kontrolsektio-
nen.

International Handel har herefter 1 maned til at faerdigbehandle virksomhedens an-
segning i CIFER og videresende den til de kinesiske myndigheder.

Det er virksomhedens ansvar at holde gje med, hvornar virksomhedens godkendelse
udleber og rettidigt igangsaette ansggningsprocessen om regodkendelse i henhold til
de frister, der er fastsat i denne guide. Virksomheder kan se, hvornar deres egen god-
kendelse udlgber ved at logge ind pa virksomhedens konto i CIFER. Derudover fin-
des oplysninger om udlgb af virksomheders godkendelse pé siden https://ci-
ferquery.singlewindow.cn/. Ved uoverensstemmelser er det dog til en hver tid oplys-
ningerne pa virksomhedens egen konto i CIFER, som er de galdende.

Fremgangsmade ved ansggning om regodkendelse
Virksomheden skal, sa snart det er muligt og senest 5 maneder for virksom-
hedens godkendelse udleber, have foretaget sig folgende:

1) Ansgge om regodkendelse i CIFER og sende ansggningen til Fodevarestyrelsens
behandling i CIFER:
a) Oprettelse af ansggning via fanen ”Application for extension”
b) Udfyldelse/upload af alle pdkraevede oplysninger og dokumenter (markeret
med rad stjerne i felterne i CIFER) og
¢) Indsendelse af ansggning via “Extend”-funktionen

2) Indsende supplerende dokumenter til den lokale fadevareenhed/kontrol-
sektionen:
a) Udfyldt og underskrevet tjekliste for det pagaeldende produkt.
b) Udfyldt og underskrevet ansggningsformular til regodkendelse.
¢) Ifremsendelsesmailen til fadevareenheden/kontrolsektionen skal virksom-
heden i mailen oplyse:
a. Hvad der ansgges om (regodkendelse af virksomhed til eksport til
Kina)
b. Dato for hvornér virksomhedens godkendelse udlgber
c. Atvirksomheden har udfyldt og foretaget upload af alle kreevede op-
lysninger i CIFER og har sendt ansggningen videre i CIFER til Fade-
varestyrelsens behandling.

Eksempelvis skal virksomheder, der producerer fiskerivarer, indsende falgende do-
kumenter:

e Registration Conditions and Inspection Focuses for Manufacturers of Im-
ported Aquatic Products

e Attachment 7-4-1: Application for Registration Renewal of Officially Recom-
mended Overseas Manufacturers of Imported Aquatic Products
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Fadevareenheden/Kontrolsektionen skal derefter vurdere, om virksomheden
lever op til kravene og har udfyldt tjekliste og ansegningsformular korrekt. Hvis fode-
vareenheden/kontrolsektionen vurderer, at virksomheden opfylder kravene og har
udfyldt tjekliste og ansggningsformular korrekt, skal fadevareenheden/kontrolsektio-
nen hurtigst muligt og senest 4 maneder for godkendelsens udleb underskrive
og afstemple tjeklisten og ansggningsformularen og indsende dem sammen med an-
segning om regodkendelse til International Handel. Hvis fadevareenheden/kontrol-
sektionen vurderer, at kravene ikke er opfyldt, eller at tjeklisten og/eller ansggnings-
formularen ikke er korrekt udfyldt, skal det meddeles til virksomheden.

Det er vigtigt, at fristerne overholdes, da Fadevarestyrelsen ellers ikke kan ni at sags-
behandle ansggningerne inden for fristen til de kinesiske myndigheder.

Fadevareenheden/Kontrolsektionen skal ogsé i fremsendelsesmailen til International
Handel oplyse, at de kan indstille virksomheden til regodkendelse samt oplyse, hvor-
nar virksomhedens godkendelse udlgber.

Fodevareenheden/Kontrolsektionen skal indsende dokumenterne i scannet version
til International Handel, 16 @fvst.dk . Dokumenterne bedes scannet enkeltvis, hver
for sig.

International Handel har derefter et par uger til at foretage de sidste godkendelses-
trin med gennemgang af ansegning, upload af tjekliste i CIFER og udstedelse af er-
kleering om, at virksomheden opfylder Kina-betingelser.

De sidst tre méneder af godkendelsesperioden er forbeholdt til sagsbehandling hos
de kinesiske myndigheder.

Opfolgning pa ansegningens status i CIFER

Fadevarestyrelsen opfordrer til, at virksomheden dagligt logger ind i CIFER for at
folge op pé status for igangvaerende ansggninger.

Ansggningens status kan ses pa folgende made:

1. Veelg "Integrated query” i menuen til venstre:

10
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2. Valg ”Application form query”:
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3. I gverste rakke er der bl.a. folgende kolonne-overskrifter: ”Application type”; ”Ap-
plication status”; "Customs feedback” og "Institutional feedback”, som er nyttige at
orientere sig i.
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a. Application type og deres betydning:

Registration application: Ansggning om registrering *Appli-
cation for registration”

Change application: Ansggning om @&ndring ”Application for
modification”

Continuation application: Ansggning om regodkendelse ”Ap-
plication for extension”

Cancellation application: Ansggning om annullering af regi-
strering og dermed bortfald af godkendelse til at eksportere
til Kina.

b. Application status og deres betydning:

Submit to authorities: Ansggningen ligger til Fodevare-
styrelsen behandling i CIFER, endnu ikke sendt til de kinesi-
ske myndigheder.

To be corrected by enterprise: Ansggningen ligger til
virksomhedens behandling i CIFER, klik pd "view” i kolon-
nerne “Customs feedback” og “Institutional feedback” for at
se hhv. de kinesiske myndigheders begrundelse for at have
sendt ansggningen tilbage og Fadevarestyrelens begrundelse
for at have sendt ansggningen tilbage.

Refused by the GACC: Ansggningen er blevet afvist af de
kinesiske myndigheder, klik pa “view” i kolonnen “Customs
feedback” for at se de kinesiske myndigheders begrundelse
for at have afvist ansggningen.

Refused by authorities: Ansggningen er blevet afvist af
Fodevarestyrelsen, klik pd "view” i kolonnen "Institutional
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feedback” for at se Fadevarestyrelsens begrundelse for at
have afvist ansggningen.

Being accepted by the GACC: Ansggningen ligger til be-
handling hos de kinesiske myndigheder.

Approved: Nar en ansggning er godkendt kan den ses un-
der "Registration information”, se afsnittet ”Status pa virk-
somhedens registreringer i CIFER” nedenfor.
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Status pa virksomhedens registreringer i CIFER

Virksomheden kan se status for de registreringer der er godkendt af de kinesiske
myndigheder pa folgende méde:

1. Veelg "Integrated query” i menuen til venstre:

? HEERSEBE—EO | China Import Food Enterprise Registration

China Intemational Trade Single Window

China Import Food
Enterprise Registration
<

Application for
registration

Application for
modification

Application for extension breR

Application for
cancellation

Notification
Reexamination
Rectification
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Accou ion
Product type query
Operation manual
FAQ

Contact us

Version Description

2. Valg “"Registration information”:

China Import Food Enteryg
Registration
Application for registration
Application for modificatior
Application for extension
Application for cancellation)
Notification
Reexamination
Rectification
Integrated query
Application form query|
Registration infmmatin’
Account certification
Product type query
Operation manual
FAQ

Contact us

Version Description
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